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KiSISEL VERILERIN iSLENMESINE iLiISKIN AYDINLATMA METNi

Veri Sorumlusu: SRA Dis Ticaret Anonim Sirketi
Kiiciikbakkalkdy Mah. Merdivenkdy Yolu Cad. No:3/1 34750 Atasehir /iISTANBUL

SRA Dis Ticaret Anonim Sirketi. (“SRA” veya “Sirket”) olarak, 6698 sayili Kisisel Verilerin
Korunmasi1 Kanunu (bundan sonra “KVKK” olarak anilacaktir.) ve ilgili mevzuat ve yasal
duzenlemelerden kaynaklanan faaliyetlerimiz cercevesinde kisisel verilerinizin islenmesi,
saklanmas1 ve aktarilmasi hususlarinda ilgili veri sahiplerini aydinlatmak amaciyla isbu
Kisisel Verilerin islenmesi Aydinlatma Metni’ni (bundan sonra “Aydinlatma Metni” olarak
anilacaktir.) hazirladik.

Calisan

Calisan Adayi

Tedarikci Yetkilisi

Tedarikci Calisani

Uriin veya Hizmet Alan Kisi
Potansiyel Uriin veya Hizmet Alicisi

Ziyaretci
Cevrimici Kullanici(internet Sitesi Ziyaretcisi)

Calisanlara ait islenen kisisel veriler hakkinda ayrnintili bilgiler sadece calisanlarimizin erisebilecegi
sekilde kendilerine iletilmis olup, kendilerine bu konuda ayrintili bilgilendirme yapilmistir.

SRA eski calisani iseniz isbu Aydinlatma Metni’nin “Haklarinizi Nasil Kullanabilirsiniz” bolumunde yer
alan basvuru kanallarindan birisini kullanarak calisan oldugunuz donemde islenen kisisel verilerinize
iliskin haklarimzi kullanabilirsiniz.

CALISAN ADAYI

KiMLIK BILGILERI

ISLENEN KiSISEL VERILER

KiSISEL VERI ISLEME AMACLARI

Ad, Soyad

Dogum Tarihi
Medeni Durum
Dogum Yeri

Anne - Baba Adi
Cinsiyet

T.C. Kimlik Numarasi
Uyruk

Calisan Adaylarimin Bagvuru Siireclerinin Yiritiilmesi, insan Kaynaklan
Sureclerinin Planlanmasi, Sozlesme Sureclerinin Yurutulmesi,Lojistik
Faaliyetlerinin Yurutulmesi




Sra

try and see

Ehliyet Numarasi
Askerlik Durum Belgesi
- Muafiyet Belgesi

Fotograf

imza
KiSISEL VERILERIN | Yukarida yer alan kisisel verileriniz, SRA tarafindan yukarida sayilan
ISLENMESININ HUKUKIi | amaclarnn gerceklestirilmesi icin ilgili mevzuat ve KVKK’nin 5’inci
SEBEPLERI maddesinde belirtilen;

e Bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili
olmas1 kaydiyla, sozlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin
islenmesinin gerekli olmasi

o lgili kisinin temel hak ve ozgiirliiklerine zarar vermemek
kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri icin veri
islenmesinin zorunlu olmasi

hukuki sebebine dayanilarak islenmektedir.

KiSISEL VERILERI TOPLAMA | Yukarida belirtilen kisisel veriler; ilgili tarafindan gonderilen
YONTEMLERI ozgecmisler, online platformlar, ISKUR ve o6zel istihdam biirolan
vasitasiyla toplanmaktadir.

ILETiSIM BILGILERI

ISLENEN KISISEL VERILER | KiSISEL VERI ISLEME AMACLARI

e E-Posta Adresi Calisan Adaylarimin Basvuru Siireclerinin Yiritiilmesi, insan Kaynaklari
ikametgah-Posta Sireclerinin Planlanmasi, Sozlesme Siireclerinin Yuritiilmesi,iletisim
Adresi Faaliyetlerinin Yurutulmesi

e Cep Telefonu
Numarasi

o Ev Telefonu
Numarasi

KiSISEL VERILERIN | Kisisel verileriniz, SRA tarafindan yukarida sayilan amaclarin

ISLENMESiNIN HUKUKIi | gerceklestirilmesi icin ilgili mevzuat ve KVKK’nin 5’inci maddesinde
SEBEPLERI belirtilen;

e Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili
olmas1 kaydiyla, sozlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin
islenmesinin gerekli olmasi

o lgili kisinin temel hak ve ozgiirliiklerine zarar vermemek
kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri icin veri
islenmesinin zorunlu olmasi

hukuki sebeplerine dayanilarak islenmektedir.
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KiSISEL VERILERI TOPLAMA
YONTEMLERI

ISLENEN KISISEL VERILER

Yukanda belirtilen kisisel veriler; ilgili tarafindan gonderilen
ozgecmisler, online platformlar, ISKUR ve ozel istihdam biirolan
vasitasiyla toplanmaktadir.

OZLUK BILGILERI

KiSISEL VERI ISLEME AMACLARI

Ozgecmis Bilgileri,
Pozisyon-unvan

insan Kaynaklari Siireclerinin Planlanmasi, Calisan Adaylarinin Basvuru
Sireclerinin Yiritiilmesi, Sozlesme Siireclerinin Yiiriitiilmesi, Ucret

bilgileri, Politikasinin Yiritulmesi
e Staj Bilgileri ve

Belgeleri
KiSISEL VERILERIN | Kisisel verileriniz, SRA tarafindan yukarida sayilan amaclarin
ISLENMESININ HUKUKi | gerceklestirilmesi icin ilgili mevzuat ve KVKK’nin 5’inci maddesinde
SEBEPLERI belirtilen;

e Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili
olmas1 kaydiyla, sozlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin
islenmesinin gerekli olmasi

e lgili kisinin temel hak ve ozgiirliiklerine zarar vermemek
kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri icin veri
islenmesinin zorunlu olmasi

hukuki sebeplerine dayanilarak islenmektedir.

KiSISEL VERILERI TOPLAMA
YONTEMLERI

ISLENEN KiSISEL VERILER

Yukarnida belirtilen kisisel veriler; ilgili tarafindan gonderilen
ozgecmisler, online platformlar, iSKUR ve o&zel istihdam biirolan
vasitasiyla toplanmaktadir.

MESLEKi DENEYiM BILGILERI

KISISEL VERI ISLEME AMACLARI

Diploma Bilgileri
Sertifikalar
Bilgisayar
Bilgisi
Gidilen Kurs Bilgileri
Transkript Bilgileri
Meslek ici Egitim
Bilgileri

e Yabanc Dil Bilgisi

Kullanim

Calisan Adaylarimin Bagvuru Siireclerinin Yiritiilmesi, insan Kaynaklan
Sureclerinin Planlanmasi, Sozlesme Sureclerinin Yurutulmesi,Lojistik
Faaliyetlerinin Yurutilmesi
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KiSISEL VERILERIN | Kisisel verileriniz, SRA tarafindan yukarida sayilan amaclarin
ISLENMESININ HUKUKi | gerceklestirilmesi icin ilgili mevzuat ve KVKK’nin 5’inci maddesinde
SEBEPLERI belirtilen;

Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili
olmas1 kaydiyla, sozlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin
islenmesinin gerekli olmasi

ilgili kisinin temel hak ve ozgiirliiklerine zarar vermemek
kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri icin veri
islenmesinin zorunlu olmasi

hukuki sebebine dayanilarak islenmektedir.

KiSISEL VERILERI TOPLAMA
YONTEMLERI

Yukanda belirtilen kisisel veriler; ilgili tarafindan gonderilen
ozgecmisler, online platformlar, ISKUR ve ozel istihdam biirolan
vasitasiyla toplanmaktadir.

KiSISEL VERILERIN AKTARILMASI

Calisan adaylarina ait kisisel veriler 3.kisilere aktarilmamaktadir.

TEDARIKCI YETKILISI

KIiMLIK BILGILERI

ISLENEN KiSISEL VERILER

KiSISEL VERI ISLEME AMACLARI

Ad Soyad
imza Sirkiileri
imza

[ ]
[ ]
[ ]
e T.C. Kimlik Numarasi

Finans Ve Muhasebe islerinin Yuritiilmesi, is Faaliyetlerinin Yirutilmesi
/ Denetimi, Sozlesme Siireclerinin Yuritiilmesi, is Sirekliliginin
Saglanmasi Faaliyetlerinin Yuritiilmesi, Tasinir Mal Ve Kaynaklarin
Giivenliginin Temini, Lojistik Faaliyetlerinin Yiiritiilmesi, iletisim
Faaliyetlerinin Yurutilmesi, Mal / Hizmet Satin Alm Sireclerinin
Yiritilmesi, Mal / Hizmet Uretim Ve Operasyon Siireclerinin
Yirttilmesi, Firma / Uriin / Hizmetlere Bagliik Siireclerinin
Yiriitilmesi, Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yiriitiilmesi, is Saghig /
Giivenligi Faaliyetlerinin Yiiriitilmesi, Hukuk islerinin Takibi Ve
Yurutulmesi, Yetkili Kisi, Kurum Ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi, Risk
Yonetimi Sureclerinin Yurutulmesi, Denetim / Etik Faaliyetlerinin
Yurutulmesi, Mal / Hizmet Satis Sureclerinin Yurutulmesi

KiSISEL VERILERIN
ISLENMESININ ~ HUKUKi
SEBEPLERI

Yukarida yer alan kisisel verileriniz, Sra tarafindan yukanida sayilan
amaclann gerceklestirilmesi icin ilgili mevzuat ve KVKK’min 5’inci
maddesinde belirtilen;
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e Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili
olmas1 kaydiyla, sozlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin
islenmesinin gerekli olmasi

e Veri sorumlusunun hukuki yikiimluliigini yerine getirebilmesi
icin zorunlu olmasi

o lgili kisinin temel hak ve ozgirliiklerine zarar vermemek
kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri icin veri
islenmesinin zorunlu olmasi

hukuki sebebine dayanilarak islenmektedir.

KiSISEL

VERILERI

TOPLAMA YONTEMLERI

Yukarida belirtilen kisisel veriler; ilgili tarafindan beyan edilen belgeler,
e-postalar, basii formlar, sozlesmeler, bir toplantiya veya etkinlige
katiim, faturalar, tutanaklar vasitasiyla toplanmaktadir.

ILETiSiM BILGILERI |

ISLENEN KISISEL VERILER

KiSISEL VERI ISLEME AMACLARI

e Cep

Telefonu
Numarasi

E-Posta Adresi
ikametgah-Posta

Finans Ve Muhasebe Islerinin Yiriitilmesi, Sozlesme Siireclerinin
Yilritilmesi, Tasinir Mal Ve Kaynaklarin Giivenliginin Temini, Lojistik
Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi, iletisim Faaliyetlerinin Yiriitiilmesi, Is
Faaliyetlerinin Yurutuilmesi / Denetimi, Mal / Hizmet Satin Alm

Adresi Sireclerinin  Yiritilmesi, Mal / Hizmet Uretim Ve Operasyon
o s Telefonu | Siireclerinin Yuritiilmesi, Firma / Uriin / Hizmetlere Baglilik Siireclerinin
Numarasi Yiritilmesi, Hukuk islerinin Takibi Ve Yiiritiilmesi, Faaliyetlerin
is Yeri Adresi Mevzuata Uygun Ydurutulmesi, Denetim / Etik Faaliyetlerinin
is Yeri ismi-Unvam | Yiiriitiilmesi, Is Sirekliliginin Saglanmasi Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi,
Kayitlh Elektronik | Yetkili Kisi, Kurum Ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi, Risk Yonetimi
Posta (KEP) Adresi | Sureclerinin Yurutulmesi, Mal / Hizmet Satis Sureclerinin Yurutulmesi
KiSISEL VERILERIN | Kisisel ~verileriniz, Sra tarafindan yukarida sayilan amaclarin
ISLENMESIiNIN  HUKUKi | gerceklestirilmesi icin ilgili mevzuat ve KVKK’min 5’inci maddesinde
SEBEPLERI belirtilen;

e Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili
olmas1 kaydiyla, sozlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin
islenmesinin gerekli olmasi

e Veri sorumlusunun hukuki yiikiimliligiinii yerine getirebilmesi
icin zorunlu olmasi

o lgili kisinin temel hak ve ozgiirliiklerine zarar vermemek
kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri icin veri
islenmesinin zorunlu olmasi

hukuki sebebine dayanilarak islenmektedir.
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KiSISEL VERILERI | Yukanda belirtilen kisisel veriler; ilgili tarafindan beyan edilen belgeler,
TOPLAMA YONTEMLERI e-postalar, basili formlar, sozlesmeler, bir toplantiya veya etkinlige

ISLENEN KISISEL VERILER

katiim, faturalar, tutanaklar vasitasiyla toplanmaktadir.

OZLUK BILGILERI |

KiSISEL VERI ISLEME AMACLARI

e Pozisyon-Unvan
Bilgileri

Sozlesme Sureclerinin Yurutilmesi, Mal / Hizmet Satin Alim Surreclerinin
Yiriitiilmesi, Lojistik Faaliyetlerinin Yiritilmesi, Mal / Hizmet Uretim
Ve Operasyon Sireclerinin Yuritilmesi, is Faaliyetlerinin Yuriitilmesi /
Denetimi, Denetim / Etik Faaliyetlerinin Yurutulmesi

VERILERIN
HUKUKi

KiSISEL
ISLENMESININ
SEBEPLERI

Kisisel verileriniz, Sra tarafindan yukanda sayilan amaclarin
gerceklestirilmesi icin ilgili mevzuat ve KVKK’min 5’inci maddesinde
belirtilen;

e Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili
olmas1 kaydiyla, sozlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin
islenmesinin gerekli olmasi

e lgili kisinin temel hak ve &zgirliklerine zarar vermemek
kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri icin veri
islenmesinin zorunlu olmasi

hukuki sebebine dayanilarak islenmektedir.

KiSISEL VERILERI
TOPLAMA YONTEMLERI

Yukarda belirtilen kisisel veriler; ilgili tarafindan beyan edilen belgeler,
e-postalar, basii formlar, sozlesmeler, bir toplantiya veya etkinlige
katilim vasitasiyla toplanmaktadir.

ISLEM BILGISI

ISLENEN KiSISEL VERILER

KiSISEL VERI ISLEME AMACLARI

Fatura bilgileri
Talep bilgisi
Siparis bilgisi
Cagn merkezi
kayitlan

Finans Ve Muhasebe islerinin Yiiriitiilmesi, Sozlesme Siireclerinin
Yurutulmesi, Lojistik Faaliyetlerinin Yuritilmesi, Mal / Hizmet Satin
Alim Sireclerinin Yuritilmesi, Mal / Hizmet Uretim Ve Operasyon
Sireclerinin Yuritilmesi, is Faaliyetlerinin Yuritilmesi / Denetimi,
Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yiiriitiilmesi, Hukuk islerinin Takibi Ve
Yiiriitiilmesi, Is Surekliliginin Saglanmasi Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi,
Yetkili Kisi, Kurum Ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi, Mal / Hizmet Satis
Sureclerinin Yurutulmesi, Risk Yonetimi Sureclerinin Yurutulmesi
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VERILERIN
HUKUKi

KiSISEL
ISLENMESININ
SEBEPLERI

Kisisel verileriniz, Sra tarafindan yukarnda sayilan amaclarin
gerceklestirilmesi icin ilgili mevzuat ve KVKK’nin 5’inci maddesinde
belirtilen;

e Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili
olmas1 kaydiyla, sozlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin
islenmesinin gerekli olmasi

e Veri sorumlusunun hukuki yikimliligini yerine getirebilmesi
icin zorunlu olmasi

e ilgili kisinin temel hak ve 6zgirliiklerine zarar vermemek kaydiyla
veri sorumlusunun mesru menfaatleri icin veri islenmesinin
zorunlu olmasi

hukuki sebebine dayanilarak islenmektedir.

KiSISEL VERILERI
TOPLAMA YONTEMLERI

Yukarida belirtilen kisisel veriler;ilgili tarafindan beyan edilen belgeler,
e-postalar, basili formlar, sozlesmeler, bir toplantiya veya etkinlige
katilim, faturalar, tutanaklar vasitasiyla toplanmaktadir.

GORSEL VE iSITSEL KAYIT BILGILERI

ISLENEN KISISEL VERILER | KiSISEL VERi iSLEME AMACLARI
e Cagn merkezi | Sozlesme Siireclerinin Yiriitiilmesi, Is Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi /
kayitlan Denetimi, Firma / Uriin / Hizmetlere Bagliik Sureclerinin Yuritilmesi,
e CCTV Kayit | iletisim Faaliyetlerinin Yiriitilmesi, Mal / Hizmet Satis Siireclerinin
Bilgileri Yurutulmesi, Talep / Sikayetlerin Takibi, Mal / Hizmet Satis Sonrasi
Destek Hizmetlerinin Yiritilmesi, Fiziksel Mekan Givenliginin Temini.
KiSISEL VERILERIN | Kisisel verileriniz, SRA tarafindan yukanida sayillan amaclarin
ISLENMESiNIN  HUKUKi | gerceklestirilmesi icin ilgili mevzuat ve KVKK’min 5’inci maddesinde

SEBEPLERI belirtilen;

o lgili kisinin temel hak ve ozgiirliiklerine zarar vermemek
kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri icin veri
islenmesinin zorunlu olmasi

hukuki sebebine dayanilarak islenmektedir.
KiSISEL VERILERI | Yukanda belirtilen kisisel veriler; hizmet alinan firmalar araciig1 ile,
TOPLAMA YONTEMLERI bilgi sistemleri ve elektronik cihazlar vasitasiyla toplanmaktadir.

FiINANS BiLGILERI ‘
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ISLENEN KiSISEL VERILER

KiSISEL VERi iISLEME AMACLARI

e Banka
Bilgileri

Hesap

Finans Ve Muhasebe islerinin Yuritiilmesi, Lojistik Faaliyetlerinin
Yurutulmesi, Sozlesme Sureclerinin Yurutulmesi, Mal / Hizmet Satin Alim
Siireclerinin  Yiiriitilmesi, Mal / Hizmet Uretim Ve Operasyon
Siireclerinin Yuriitiilmesi, is Faaliyetlerinin Yiriitiilmesi / Denetimi,
Hukuk islerinin Takibi Ve Yiritiilmesi, Yetkili Kisi, Kurum Ve Kuruluslara
Bilgi Verilmesi, Risk Yonetimi Streclerinin Yuritiilmesi, Is Strekliliginin
Saglanmasi Faaliyetlerinin Yuritiilmesi, Faaliyetlerin Mevzuata Uygun
Yurutulmesi

VERILERIN
HUKUKi

KiSISEL
ISLENMESININ
SEBEPLERI

Kisisel verileriniz, Sra tarafindan yukanda sayilan amaclarin
gerceklestirilmesi icin ilgili mevzuat ve KVKK’nin 5’inci maddesinde
belirtilen;

e Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili
olmas1 kaydiyla, sozlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin
islenmesinin gerekli olmasi

e Veri sorumlusunun hukuki yikimliliigini yerine getirebilmesi
icin zorunlu olmasi

e lgili kisinin temel hak ve 6zgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla
veri sorumlusunun mesru menfaatleri icin veri islenmesinin
zorunlu olmasi

hukuki sebebine dayanilarak islenmektedir.

KiSISEL VERILERI
TOPLAMA YONTEMLERI

Yukarida belirtilen kisisel veriler; ilgili tarafindan beyan edilen belgeler,
e-postalar, basili formlar, sozlesmeler, bilgi sistemleri ve elektronik
cihazlar vasitasiyla toplanmaktadir.

HUKUKI iSLEM BILGILERI

ISLENEN KISISEL VERILER

KiSISEL VERI ISLEME AMACLARI

(Uyusmazlik Halinde)
e Adli  Makamlarla
Yazismalardaki

Bilgiler

e idari Makamlarla
Yazismalardaki
Bilgiler

e ihtarname/ihbarn
ame kapsamindaki

Mal / Hizmet Satin Alm Sireclerinin Yurutulmesi, Faaliyetlerin
Mevzuata Uygun Yiriitiilmesi, Hukuk islerinin Takibi Ve Yiiriitilmesi,
Yetkili Kisi, Kurum Ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi, Finans Ve Muhasebe
islerinin Yiiriitiilmesi, Is Faaliyetlerinin Yiriitiilmesi / Denetimi,Risk
Yonetimi Suireclerinin Yurutilmesi
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bilgiler
e Dava Dosyasindaki
Bilgiler
KiSISEL VERILERIN | Kisisel verileriniz, Sra tarafindan yukarida sayilan amaclarin
ISLENMESININ HUKUK:i | gerceklestirilmesi icin ilgili mevzuat ve KVKK’min 5’inci maddesinde
SEBEPLERI belirtilen;
e Veri sorumlusunun hukuki yikimliligini yerine getirebilmesi
icin zorunlu olmasi
e Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi icin veri islemenin
zorunlu olmasi
hukuki sebeplerine dayanilarak islenmektedir.
KiSISEL VERILERI | Yukanda belirtilen kisisel veriler; adli ve idari makamlardan gelen resmi
TOPLAMA YONTEMLERI yazilar ve basili/elektronik diger belgeler vasitasiyla toplanmaktadir.

KiSISEL VERILERIN AKTARILMASI

Tedarikci Yetkililerine ait kisisel veriler;

Yukarida sayilan amaclarla sinirli olarak tedarikcilerimize ve is ortaklarimiza ve

Hukuki yukiimliliigimiizi yerine getirebilmek icin yasal diizenlemeler ve mevzuat geregi yetkili kisi
ve resmi kurumlara aktarilmaktadir.

TEDARIKCI CALISANI

KIMLIK BILGILERI

ISLENEN KiSISEL VERILER

KiSISEL VERI iISLEME AMACLARI

e Ad, Soyad
T.C. Kimlik Numarasi
e Arac Plaka Bilgisi

Finans Ve Muhasebe Islerinin Yiiriitiilmesi, Tasinir Mal Ve Kaynaklarin
Gilvenliginin Temini, Mal / Hizmet Satin Alim Siireclerinin Yiritilmesi,
Stratejik Planlama Faaliyetlerinin Yuriitiilmesi, Hukuk islerinin Takibi Ve
Yiritilmesi, Is Saghig1 / Guvenligi Faaliyetlerinin Yiritiilmesi, Erisim
Yetkilerinin Ydritiilmesi, Veri Sorumlusu Operasyonlarinin Giivenliginin
Temini, is Faaliyetlerinin Yiiriitilmesi / Denetimi, Bilgi Giivenligi
Sireclerinin Yiritilmesi, Sozlesme Siireclerinin Yirutiilmesi, iletisim
Faaliyetlerinin Yirutulmesi, Yonetim Faaliyetlerinin Yirutiulmesi,
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Lojistik  Faaliyetlerinin  Yiritlilmesi, Performans Degerlendirme
Siireclerinin  Yiritilmesi, Mal / Hizmet Uretim Ve Operasyon
Sureclerinin Yurutulmesi, Gorevlendirme Sureclerinin
Yiriitiilmesi,Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yiritiilmesi, insan Kaynaklan
Sireclerinin Planlanmasi, is Surekliliginin Saglanmas1 Faaliyetlerinin
Yurutulmesi,Saklama Ve Arsiv Faaliyetlerinin Yurutulmesi, Yetkili Kisi,
Kurum Ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi, Acil Durum Yonetimi Sureclerinin
Yiratilmesi, Egitim Faaliyetlerinin Yiritilmesi, Denetim / Etik
Faaliyetlerinin Yiritilmesi, ic Denetim/ Sorusturma / istihbarat
Faaliyetlerinin Yuritiilmesi, Firma / Uriin / Hizmetlere Baglilik
Sureclerinin Yurutulmesi

KiSISEL VERILERIN | Yukarida yer alan kisisel verileriniz, Sra tarafindan yukarida sayilan
ISLENMESIiNIN  HUKUKi | amaclarin gerceklestirilmesi icin ilgili mevzuat ve KVKK’min 5’inci
SEBEPLERI maddesinde belirtilen;

Kanunlarda acikca ongorulmesi
Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili
olmas1 kaydiyla, sozlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin
islenmesinin gerekli olmasi

e Veri sorumlusunun hukuki yukimliligini yerine getirebilmesi
icin zorunlu olmasi

e lgili kisinin temel hak ve ozgiirliiklerine zarar vermemek
kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri icin veri
islenmesinin zorunlu olmasi

hukuki sebebine dayanilarak islenmektedir.

KiSISEL VERILERI | Yukanida belirtilen kisisel veriler; ilgili tarafindan beyan edilen belgeler,
TOPLAMA YONTEMLERI | e-postalar, sozlesmeler vasitasiyla toplanmaktadir.

ILETiSIM BILGILERI

ISLENEN KIiSISEL VERILER | KiSISEL VERI ISLEME AMACLARI

o Cep Telefonu | Finans Ve Muhasebe islerinin Yuriitilmesi, Tasimr Mal Ve Kaynaklarin
Numarasi Guvenliginin Temini, Mal / Hizmet Satin Alim Siireclerinin Yiritilmesi,
is Yeri ismi-Unvanm | Hukuk islerinin Takibi Ve Yiiritilmesi, Is Sagugi / Giivenligi
Is Yeri Adresi Faaliyetlerinin Yurutulmesi, Erisim Yetkilerinin Yurutulmesi, Veri
is Telefonu | Sorumlusu Operasyonlarinin  Giivenliginin  Temini, Is Faaliyetlerinin
Numarasi Yirutilmesi / Denetimi, Bilgi Giivenligi Siireclerinin Ydritilmesi,

Sozlesme Sureclerinin Yiritulmesi, iletisim Faaliyetlerinin Yurutiilmesi,

Lojistik  Faaliyetlerinin  Yiritiilmesi, Performans Degerlendirme

Sureclerinin  Yuritilmesi, Mal / Hizmet Uretim Ve Operasyon

Sureclerinin Yurutulmesi, Gorevlendirme Sureclerinin

Yiiriitiilmesi,Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yiiriitilmesi, insan Kaynaklari
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Sireclerinin Planlanmasi, is Surekliliginin Saglanmas1 Faaliyetlerinin
Yurutulmesi,Saklama Ve Arsiv Faaliyetlerinin Yurutulmesi, Yetkili Kisi,
Kurum Ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi, Acil Durum Yonetimi Sureclerinin
Yirutilmesi, Egitim Faaliyetlerinin Yiritilmesi, Denetim / Etik
Faaliyetlerinin Yiritilmesi, ic Denetim/ Sorusturma / istihbarat
Faaliyetlerinin Yuritiilmesi, Firma / Uriin / Hizmetlere Baglilik
Sureclerinin Yurutulmesi

VERILERIN
HUKUKi

KiSISEL
ISLENMESININ
SEBEPLERI

Kisisel verileriniz, Sra tarafindan yukarida sayilan amaclarin
gerceklestirilmesi icin ilgili mevzuat ve KVKK’nin 5’inci maddesinde
belirtilen;

e Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili
olmas1 kaydiyla, sozlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin
islenmesinin gerekli olmasi

e Veri sorumlusunun hukuki yikimliligini yerine getirebilmesi
icin zorunlu olmasi

o lgili kisinin temel hak ve ozgiirliklerine zarar vermemek
kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri icin veri
islenmesinin zorunlu olmasi

hukuki sebeplerine dayanilarak islenmektedir.

KiSISEL VERILERI
TOPLAMA YONTEMLERI

FiZiIKSEL MEKAN GUVENLIiGi BiLGILERI

ISLENEN KISISEL VERILER

Yukarida belirtilen kisisel veriler; ilgili tarafindan beyan edilen belgeler,
e-postalar, sozlesmeler vasitasiyla toplanmaktadir.

KiSISEL VERI ISLEME AMACLARI

e CCTV Kayit | Hukuk islerinin Takibi Ve Yiriitiilmesi, Yetkili Kisi, Kurum Ve Kuruluslara
Bilgileri Bilgi Verilmesi Fiziksel Mekan Giivenliginin Temini, Veri Sorumlusu
Operasyonlarinin  Giivenliginin Temin iic Denetim/ Sorusturma /
istihbarat Faaliyetlerinin Yiriitiilmesi, Denetim / Etik Faaliyetlerinin

Yiiriitiilmesi, Is Faaliyetlerinin Yiriitiilmesi / Denetimi
KiSISEL VERILERIN | Kisisel verileriniz, Sra tarafindan yukanda sayillan amaclarin
ISLENMESIiNIN  HUKUKi | gerceklestirilmesi icin ilgili mevzuat ve KVKK’min 5’inci maddesinde

SEBEPLERI belirtilen;

o lgili kisinin temel hak ve ozgiirliiklerine zarar vermemek
kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri icin veri
islenmesinin zorunlu olmasi

hukuki sebeplerine dayanilarak islenmektedir.

11



Sra

try and see
KiSISEL VERILERI | Yukanda belirtilen kisisel veriler; giris-cikis sirasinda alinan kamera
TOPLAMA YONTEMLERI | kayitlan vasitasiyla toplanmaktadir.

ISLEM BILGISI

ISLENEN KISISEL VERILER

KiSISEL VERI ISLEME AMAGLARI

e Cagn merkezi

kayitlan

Finans Ve Muhasebe islerinin Yiiriitilmesi, Sozlesme Siireclerinin
Yurutulmesi, Lojistik Faaliyetlerinin Yurutulmesi, Mal / Hizmet Satin
Alim Siireclerinin Yuritiilmesi, Mal / Hizmet Uretim Ve Operasyon
Sireclerinin Yiritilmesi, Is Faaliyetlerinin Yuriitiilmesi / Denetimi,
Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yiiriitiilmesi, Hukuk Islerinin Takibi Ve
Yiiriitilmesi, Is Siirekliliginin Saglanmas1 Faaliyetlerinin Yiritiilmesi,
Yetkili Kisi, Kurum Ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi, Mal / Hizmet Satis
Sureclerinin Yurutulmesi, Risk Yonetimi Sureclerinin Yurutulmesi

VERILERIN
HUKUKi

KiSISEL
ISLENMESININ
SEBEPLERI

Kisisel verileriniz, Sra tarafindan yukarida sayilan amaclarin
gerceklestirilmesi icin ilgili mevzuat ve KVKK’nin 5’inci maddesinde
belirtilen;

e lgili kisinin temel hak ve 6zgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla
veri sorumlusunun mesru menfaatleri icin veri islenmesinin
zorunlu olmasi

hukuki sebebine dayanilarak islenmektedir.

KiSISEL VERILERI
TOPLAMA YONTEMLERI

Yukarida belirtilen kisisel veriler bilgi sistemleri ve elektronik cihazlar
vasitasiyla toplanmaktadir.

GORSEL VE iSITSEL KAYIT BILGILERI

ISLENEN KiSISEL VERILER

KiSISEL VERI ISLEME AMACLARI

e Cagn merkezi
kayitlan

o CCTV Kayit
Bilgileri

Sézlesme Siireclerinin Yirutilmesi, is Faaliyetlerinin Yiritiilmesi /
Denetimi, Firma / Uriin / Hizmetlere Baglilik Siireclerinin Yiriitiilmesi,
iletisim Faaliyetlerinin Yirutilmesi, Mal / Hizmet Satis Sireclerinin
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Yurutulmesi, Talep / Sikayetlerin Takibi, Mal / Hizmet Satis Sonrasi
Destek Hizmetlerinin Yiriitilmesi, Fiziksel Mekan Glivenliginin Temini.
KiSISEL VERILERIN | Kisisel verileriniz, SRA tarafindan yukarida sayllan amaclarin

ISLENMESININ  HUKUKi
SEBEPLERI

gerceklestirilmesi icin ilgili mevzuat ve KVKK’min 5’inci maddesinde
belirtilen;

e lgili kisinin temel hak ve ozgirliiklerine zarar vermemek
kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri icin veri
islenmesinin zorunlu olmasi

hukuki sebebine dayanilarak islenmektedir.

KiSISEL VERILERI
TOPLAMA YONTEMLERI

KiSISEL VERILERIN AKTARILMASI

Tedarikci Calisanlarina ait kisisel veriler;

Yukarida sayilan amaclarla sinirli olarak is ortaklarimiza ve

Hukuki yukimliligiimiizi yerine getirebilmek icin yasal diizenlemeler ve mevzuat geregi yetkili kisi
ve resmi kurumlara aktarilmaktadir.

Yukarida belirtilen kisisel veriler; hizmet alinan firmalar aracilig ile,
bilgi sistemleri ve elektronik cihazlar vasitasiyla toplanmaktadir.

URUN VEYA HIZMET ALAN Kisi

KiMLiK BILGILERI

KiSISEL VERI ISLEME AMACLARI

iISLENEN KiSISEL

VERILER

e Ad, Soyad

e T.C. Kimlik
Numarasi

e Dogum Tarihi

e imza Sirkiileri

e imza

e isyeri ismi-unvam

Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yurutulmesi, Lojistik Faaliyetlerinin
Yurutulmesi, Mal / Hizmet Satis Sureclerinin Yurutulmesi, Sozlesme
Siireclerinin Yuritilmesi, Mal / Hizmet Uretim Ve Operasyon Siireclerinin
Yiriitilmesi, Talep / Sikayetlerin Takibi, iletisim Faaliyetlerinin
Yurutulmesi, Mal / Hizmet Satis Sonrasi Destek Hizmetlerinin Yurutulmesi,
Yetkili Kisi, Kurum Ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi, Is Faaliyetlerinin
Yiriitilmesi / Denetimi, Finans Ve Muhasebe islerinin Yiiriitilmesi, is
Siirekliliginin Saglanmas1 Faaliyetlerinin Yiiriitilmesi, Musteri iliskileri
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Yonetimi Siireclerinin Yiritilmesi, Firma / Uriin / Hizmetlere Baglilik
Sureclerinin Yurutulmesi Risk Yonetimi Sureclerinin Yurutulmesi, Hukuk
islerinin Takibi Ve Yiritilmesi, Mal / Hizmet Satin Alim Siireclerinin
Yurutulmesi, Stratejik Planlama Faaliyetlerinin Yurutulmesi, Musteri
Memnuniyetine Yonelik Aktivitelerin Yurutulmesi, Denetim / Etik
Faaliyetlerinin Yiritilmesi, s Sireclerinin lyilestirilmesine Yonelik
Onerilerin Alinmasi Ve Degerlendirilmesi

KiSISEL VERILERIN | Yukarida yer alan kisisel verileriniz, SRA tarafindan yukarida sayilan
ISLENMESIiNIN  HUKUKi | amaclarin gerceklestirilmesi icin ilgili mevzuat ve KVKK’nin 5’inci
SEBEPLERI maddesinde belirtilen;

e Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili
olmas1 kaydiyla, sozlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin
islenmesinin gerekli olmasi

e Veri sorumlusunun hukuki ylikiimliiliglini yerine getirebilmesi icin
zorunlu olmasi

e lgili kisinin temel hak ve 6zgiirliiklerine zarar vermemek kaydyla,
veri sorumlusunun mesru menfaatleri icin veri islenmesinin zorunlu
olmasi

hukuki sebebine dayanilarak islenmektedir.

KiSISEL VERILERI | Yukanida belirtilen kisisel veriler; ilgili tarafindan beyan edilen belgeler,
TOPLAMA YONTEMLERI | e-postalar, basili formlar, sozlesmeler, bir toplantiya veya etkinlige
katilimda, faturalar, tutanaklar vasitasiyla toplanmaktadir.

ILETiSIM BILGILERI

ISLENEN KiSISEL | KiSISEL VERI iSLEME AMACLARI
VERILER
E-Posta Adresi Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yurutulmesi, Sozlesme Sureclerinin
e ikametgah-Posta | Yiiriitiilmesi, Finans Ve Muhasebe islerinin Yiiriitiilmesi, is Faaliyetlerinin
Adresi Yiritiulmesi / Denetimi, is Sirekliliginin Saglanmasi Faaliyetlerinin
e Kayitl Elektronik | Yuritiilmesi, Mal / Hizmet Satis Stireclerinin Yiritilmesi, Misteri iliskileri
Posta (KEP) | Yonetimi Surreclerinin Yurutulmesi, Yetkili Kisi, Kurum Ve Kuruluslara Bilgi
Adresi Verilmesi, Risk Yonetimi Sureclerinin Yurutulmesi, Mal / Hizmet Satin Alim
o Cep Telefonu | Sureclerinin Yurutulmesi, Denetim / Etik Faaliyetlerinin Yurutulmesi,
Numarasi Hukuk Islerinin Takibi Ve Yiiriitiilmesi, Stratejik Planlama Faaliyetlerinin
Is Yeri Adresi Yiriitiilmesi, Miisteri Memnuniyetine Yonelik Aktivitelerin Yiriitiilmesi, is
is Telefonu | Stireclerinin  lyilestirilmesine  Yonelik ~ Onerilerin ~ Alinmasi Ve
Numarasi Degerlendirilmesi, Firma / Urin / Hizmetlere Bagliik Sireclerinin
e is Yeri ismi-|Yurutilmesi, Talep / Sikayetlerin Takibi, iletisim Faaliyetlerinin
Unvam Yiritiilmesi, Lojistik Faaliyetlerinin Yiritilmesi, Mal / Hizmet Uretim Ve
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Operasyon Sureclerinin Yurutulmesi, Mal / Hizmet Satis Sonrasi Destek
Hizmetlerinin Yurutulmesi
KiSISEL VERILERIN | Kisisel verileriniz, SRA tarafindan yukarida sayilan amaclarin

ISLENMESIiNIN  HUKUKi
SEBEPLERI

gerceklestirilmesi icin ilgili mevzuat ve KVKK’nin 5’inci maddesinde
belirtilen;

e Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili
olmas1 kaydiyla, sozlesmenin taraflarina ait Kkisisel verilerin
islenmesinin gerekli olmasi

e Veri sorumlusunun hukuki yiikiimlilugiini yerine getirebilmesi icin
zorunlu olmasi

e ilgili kisinin temel hak ve 6zgirliiklerine zarar vermemek kaydiyla,
veri sorumlusunun mesru menfaatleri icin veri islenmesinin zorunlu
olmasi

hukuki sebeplerine dayanilarak islenmektedir.

KiSISEL VERILERI
TOPLAMA YONTEMLERI

Yukarida belirtilen kisisel veriler; ilgili tarafindan beyan edilen belgeler,
e-postalar, basili formlar, sozlesmeler, bir toplantiya veya etkinlige
katilimda, faturalar vasitasiyla toplanmaktadir.

FiNANS BiLGILERI

ISLENMESiNIN  HUKUKi
SEBEPLERI

ISLENEN KiSISEL | KiSISEL VERI iSLEME AMACLARI
VERILER
e Kredi Kart1 | Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yurutulmesi, Sozlesme Sureclerinin
Bilgileri Yiiriitiilmesi, Finans Ve Muhasebe islerinin Yiriitiilmesi, Is Faaliyetlerinin
e Banka Hesap | Yiriitiilmesi / Denetimi, is Siirekliliginin Saglanmasi Faaliyetlerinin
Bilgileri Yurutulmesi, Mal / Hizmet Satis Sureclerinin Yurutulmesi, Yetkili Kisi,
Kurum Ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi, Misteri iliskileri Yoénetimi
Sureclerinin Yurutulmesi, Risk Yonetimi Sureclerinin Yurutulmesi, Hukuk
islerinin Takibi Ve Yiiriitiilmesi, Lojistik Faaliyetlerinin Yiriitiilmesi, Mal /
Hizmet Uretim Ve Operasyon Sireclerinin Yiritiilmesi, Mal / Hizmet Satis
Sonrasi Destek Hizmetlerinin Yurutulmesi
KiSISEL VERILERIN | Kisisel verileriniz, SRA tarafindan yukarida sayilan amaclarin

gerceklestirilmesi icin ilgili mevzuat ve KVKK’nin 5’inci maddesinde
belirtilen;

e Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili
olmas1 kaydiyla, sozlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin
islenmesinin gerekli olmasi

e Veri sorumlusunun hukuki yikiimliligind yerine getirebilmesi icin
zorunlu olmasi

e lgili kisinin temel hak ve 6zgurliiklerine zarar vermemek kaydiyla,
veri sorumlusunun mesru menfaatleri icin veri islenmesinin zorunlu
olmasi

15




try and see
hukuki sebeplerine dayanilarak islenmektedir.
KiSISEL VERILERI | Yukanda belirtilen kisisel veriler; ilgili tarafindan beyan edilen belgeler,
TOPLAMA YONTEMLERI | e-postalar, basili ve elektronik formlar, sozlesmeler faturalar, bilgi
sistemleri ve elektronik cihazlar vasitasiyla toplanmaktadir.

MUSTERI iSLEM BILGILERI

ISLENEN KiSISEL
VERILER

KiSISEL VERI ISLEME AMACLARI

e Fatura, senet,
cek bilgileri

e Siparis bilgisi

Talep bilgisi

e Cagn  merkezi
kayitlan

Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yurutulmesi, Sozlesme Sureclerinin
Yiiriitiilmesi, Finans Ve Muhasebe islerinin Yiriitiilmesi, Is Faaliyetlerinin
Yiritilmesi / Denetimi, is Siirekliliginin Saglanmas1 Faaliyetlerinin
Yiritilmesi, Mal / Hizmet Satis Siireclerinin Yiritiilmesi, Misteri iliskileri
Yonetimi Sureclerinin Yurutulmesi, Yetkili Kisi, Kurum Ve Kuruluslara Bilgi
Verilmesi, Mal / Hizmet Satin Aiim Sureclerinin Yurutulmesi, Hukuk
islerinin Takibi Ve Yuriitiilmesi, Risk Yonetimi Sureclerinin Yiritiilmesi,
Stratejik Planlama Faaliyetlerinin Yurutulmesi, Musteri Memnuniyetine
Yonelik Aktivitelerin Yuriitiilmesi, Is Sireclerinin lyilestirilmesine Yonelik
Onerilerin Alinmas1 Ve Degerlendirilmesi, Firma / Uriin / Hizmetlere
Baglilik Siireclerinin Yiritilmesi, Talep / Sikayetlerin Takibi, Lojistik
Faaliyetlerinin Yirutilmesi, Mal / Hizmet Uretim Ve Operasyon
Sireclerinin Yuritiilmesi, iletisim Faaliyetlerinin Yiritilmesi, Mal /
Hizmet Satis Sonrasi Destek Hizmetlerinin Yurutulmesi

KiSISEL VERILERIN
ISLENMESIiNIN  HUKUKi
SEBEPLERI

e Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili
olmas1 kaydiyla, sozlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin
islenmesinin gerekli olmasi

e ilgili kisinin temel hak ve 6zgurliiklerine zarar vermemek kaydiyla,
veri sorumlusunun mesru menfaatleri icin veri islenmesinin zorunlu
olmasi

e Veri sorumlusunun hukuki ylikiimlilugiini yerine getirebilmesi icin
zorunlu olmasi

hukuki sebebine dayanilarak islenmektedir.
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KiSISEL VERILERI | Yukanda belirtilen kisisel veriler; ilgili tarafindan beyan edilen belgeler,
TOPLAMA YONTEMLERI | e-postalar, basili ve elektronik formlar, sozlesmeler, bir toplantiya veya

etkinlige katilimda, faturalar vasitasiyla toplanmaktadir.

GORSEL VE iSITSEL KAYIT BILGILERI

ISLENMESiNIN  HUKUKi
SEBEPLERI

ISLENEN KiSISEL | KiSISEL VERI ISLEME AMACLARI
VERILER
e Cagn merkezi | Sozlesme Sireclerinin Yiritilmesi, Is Faaliyetlerinin Yirittlmesi /
kayitlan Denetimi, Firma / Uriin / Hizmetlere Baglilik Siireclerinin Yiiriitiilmesi,
o CCTV Kayit | iletisim Faaliyetlerinin Yiiriitilmesi, Mal / Hizmet Satis Siireclerinin
Bilgileri Yurutulmesi, Talep / Sikayetlerin Takibi, Mal / Hizmet Satis Sonrasi
Destek Hizmetlerinin Yiritilmesi, Fiziksel Mekan Giivenliginin Temini.
KiSISEL VERILERIN | Kisisel verileriniz, SRA tarafindan yukarida sayilan amaclarin

gerceklestirilmesi icin ilgili mevzuat ve KVKK’nmin 5’inci maddesinde
belirtilen;

e ilgili kisinin temel hak ve 6zgirliiklerine zarar vermemek kaydiyla,
veri sorumlusunun mesru menfaatleri icin veri islenmesinin zorunlu
olmasi

hukuki sebebine dayanilarak islenmektedir.

KiSISEL VERILERI
TOPLAMA YONTEMLERI

Yukarida belirtilen kisisel veriler; hizmet alinan firmalar araciligi ile, bilgi
sistemleri ve elektronik cihazlar vasitasiyla toplanmaktadir.

HUKUKI iSLEM BILGILERI

ISLENEN KIiSISEL | KiSISEL VERI iSLEME AMACLARI
VERILER
(Uyusmazlik Risk Yonetimi Sureclerinin Yurutulmesi, Mal / Hizmet Satis Sureclerinin
Halinde) Yiriitiilmesi, Finans Ve Muhasebe Islerinin Yiriitiilmesi, Is Faaliyetlerinin
e Adli Makamlarla | Yiritiilmesi / Denetimi, Hukuk islerinin Takibi Ve Yiriitilmesi, Yetkili
Yazismalardaki Kisi, Kurum Ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi, Faaliyetlerin Mevzuata Uygun
Bilgiler, Yurutulmesi
e idari Makamlarla
Yazismalardaki
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Bilgiler,

e ihtarname/ihbar
name
kapsamindaki
bilgiler,

e Dava
Dosyasindaki
Bilgiler

KiSISEL VERILERIN
ISLENMESIiNIN  HUKUKi
SEBEPLERI

Kisisel verileriniz, SRA tarafindan yukarida sayilan amaclarin
gerceklestirilmesi icin ilgili mevzuat ve KVKK’nmin 5’inci maddesinde
belirtilen;
e Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi icin veri islemenin
zorunlu olmasi
e Veri sorumlusunun hukuki yiikiimlilugiini yerine getirebilmesi icin
zorunlu olmasi
hukuki sebebine dayanilarak islenmektedir.

KiSISEL VERILERI
TOPLAMA YONTEMLERI

Yukarida belirtilen kisisel veriler; adli ve idari makamlardan gelen resmi
yazilar ve basili/elektronik diger belgeler vasitasiyla toplanmaktadir.

PAZARLAMA BILGILERI

ISLENEN
VERILER

KiSISEL

KiSISEL VERI ISLEME AMAGLARI

e Kampanya
calismasiyla elde
edilen bilgiler

Stratejik Planlama Faaliyetlerinin Yurutulmesi, Musteri Memnuniyetine
Yonelik Aktivitelerin Yiritilmesi, Is Sireclerinin lyilestirilmesine Yénelik
Onerilerin Alinmasi Ve Degerlendirilmesi, Mal / Hizmet Satis Stireclerinin
Yurutulmesi, Sozlesme Sureclerinin Yurutulmesi

KiSISEL VERILERIN
ISLENMESIiNIN  HUKUKi
SEBEPLERI

Kisisel verileriniz, SRA tarafindan yukanda sayillan amaclarin
gerceklestirilmesi icin ilgili mevzuat ve KVKK’nin 5’inci maddesinde
belirtilen;

e Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili
olmas1 kaydiyla, sozlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin
islenmesinin gerekli olmasi

e ilgili kisinin temel hak ve 6zgurliiklerine zarar vermemek kaydiyla,
veri sorumlusunun mesru menfaatleri icin veri islenmesinin zorunlu
olmasi

hukuki sebeplerine dayanilarak islenmektedir.
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KiSISEL VERILERI | Yukanda belirtilen kisisel veriler; bir toplantiya veya etkinlige katiimda,
TOPLAMA YONTEMLERI |ilgili tarafindan beyan edilen belgeler, e-postalar ve sozlesmeler
vasitasiyla toplanmaktadir.

KiSISEL VERILERIN AKTARILMASI

Uriin veya Hizmet Alan Kisilere ait kisisel veriler;

Yukarida sayilan amaclarla sinirli olarak tedarikcilerimize ve

Hukuki yiukimliligiumiizii yerine getirebilmek icin yasal diizenlemeler ve mevzuat geregi yetkili kisi
ve resmi kurumlara aktarilmaktadir.

POTANSIYEL URUN VEYA HIiZMET ALICISI

KIMLIK BILGILERI

ISLENEN KIiSISEL VERILER | KIiSISEL VERi ISLEME AMACLARI

e Ad, Soyad Firma / Uriin / Hizmetlere Bagliik Sireclerinin Yuriitilmesi, is
Siirekliliginin  Saglanmas1 Faaliyetlerinin  Yiriitiilmesi, Talep /
Sikayetlerin Takibi, Sozlesme Sureclerinin Yurutulmesi, Lojistik
Faaliyetlerinin Yiritiilmesi, iletisim Faaliyetlerinin Yiriitiilmesi, Mal /
Hizmet Satis Sireclerinin Yuritulmesi, Uriin / Hizmetlerin Pazarlama
Sureclerinin Yurutulmesi

KiSISEL VERILERIN | Yukarida yer alan kisisel verileriniz, SRA tarafindan yukarida sayilan
ISLENMESININ HUKUKIi | amaclarin gerceklestirilmesi icin ilgili mevzuat ve KVKK’min 5’inci
SEBEPLERI maddesinde belirtilen;

e Bir sozlesmenin kurulmas1 veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili
olmas1 kaydiyla, sozlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin
islenmesinin gerekli olmasi

e lgili kisinin temel hak ve ozgirliiklerine zarar vermemek
kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri icin veri
islenmesinin zorunlu olmasi

hukuki sebebine dayanilarak islenmektedir.

KiSISEL VERILERI TOPLAMA | Yukanda belirtilen kisisel veriler; ilgili tarafindan beyan edilen
YONTEMLERI belgeler, e-postalar, bir toplantiya veya etkinlige katilimda vasitasiyla
toplanmaktadir.
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ILETiSiM BILGILERI |

ISLENEN KISISEL VERILER

KiSISEL VERI ISLEME AMACLARI

E-Posta Adresi

Cep Telefonu
Numarasi

Is Yeri Adresi

is Yeri ismi-Unvam

is Telefonu Numarast

Firma / Uriin / Hizmetlere Baglilk Siireclerinin Yiiriitiilmesi, Is
Surekliliginin - Saglanmasi Faaliyetlerinin  Ydritilmesi, Talep /
Sikayetlerin Takibi, Sozlesme Sireclerinin Yuritilmesi, iletisim
Faaliyetlerinin Yuratulmesi, Lojistik Faaliyetlerinin Yurutulmesi, Mal /
Hizmet Satis Siireclerinin Yiritiilmesi, Uriin / Hizmetlerin Pazarlama
Sureclerinin Yurutulmesi

KiSISEL VERILERIN
ISLENMESININ HUKUKi
SEBEPLERI

Kisisel verileriniz, SRA tarafindan yukarida sayilan amaclarin
gerceklestirilmesi icin ilgili mevzuat ve KVKK’nin 5’inci maddesinde
belirtilen;

e Bir sozlesmenin kurulmas veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili
olmas1 kaydiyla, sozlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin
islenmesinin gerekli olmasi

e lgili kisinin temel hak ve ozgirliiklerine zarar vermemek
kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri icin veri
islenmesinin zorunlu olmasi

hukuki sebeplerine dayanilarak islenmektedir.

KiSISEL VERILERI TOPLAMA
YONTEMLERI

Yukanda belirtilen kisisel veriler; ilgili tarafindan beyan edilen
belgeler, e-postalar, bir toplantiya veya etkinlige katilimda vasitasiyla
toplanmaktadir.

MUSTERI iSLEM BILGILERI ‘

ISLENEN KISISEL VERILER

KiSISEL VERi iISLEME AMACLARI

e Talep bilgisi
e Cagn merkezi kayitlan

Firma / Uriin / Hizmetlere Bagliik Siireclerinin Yuriitilmesi, is
Surekliliginin - Saglanmas1 Faaliyetlerinin  Ydritilmesi, Talep /
Sikayetlerin Takibi, Sozlesme Siireclerinin Yiiriitiilmesi, iletisim
Faaliyetlerinin Yuratilmesi, Lojistik Faaliyetlerinin Yurutulmesi, Mal /
Hizmet Satis Siireclerinin Yiritilmesi, Uriin / Hizmetlerin Pazarlama
Sureclerinin Yurutulmesi

KiSISEL VERILERIN
ISLENMESININ HUKUKi
SEBEPLERI

Kisisel verileriniz, SRA tarafindan yukanda sayilan amaclarin
gerceklestirilmesi icin ilgili mevzuat ve KVKK’nin 5’inci maddesinde
belirtilen;
e Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili
olmas1 kaydiyla, sozlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin
islenmesinin gerekli olmasi
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ilgili kisinin temel hak ve ozgirliiklerine zarar vermemek
kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri icin veri
islenmesinin zorunlu olmasi

hukuki sebeplerine dayanilarak islenmektedir.

KiSISEL VERILERi TOPLAMA
YONTEMLERI

Yukarida belirtilen kisisel veriler; ilgili tarafindan beyan edilen
belgeler, e-postalar, bir toplantiya veya etkinlige katiimda, bilgi
sistemleri ve elektronik cihazlar vasitasiyla toplanmaktadir.

PAZARLAMA BILGILERI ‘

ISLENEN KISISEL VERILER

KiSISEL VERi iISLEME AMACLARI

e Kampanya Mal / Hizmet Satis Siireclerinin Yiriitiilmesi, Uriin / Hizmetlerin
calismasiyla elde | Pazarlama  Sureclerinin  Yurutulmesi, Sozlesme  Sureclerinin
edilen bilgiler Yurutulmesi

KiSISEL VERILERIN | Kisisel verileriniz, SRA tarafindan yukanda sayilan amaclarin
ISLENMESININ HUKUKi | gerceklestirilmesi icin ilgili mevzuat ve KVKK’nin 5’inci maddesinde
SEBEPLERI belirtilen;

e Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili
olmas1 kaydiyla, sozlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin
islenmesinin gerekli olmasi
ilgili kisinin temel hak ve ozgirliiklerine zarar vermemek
kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri icin veri
islenmesinin zorunlu olmasi

hukuki sebebine dayanilarak islenmektedir.

KiSISEL VERILERI TOPLAMA
YONTEMLERI

GORSEL VE ISITSEL KAYIT Bi

ISLENEN KiSISEL VERILER

Yukanida belirtilen kisisel veriler;
belgeler,bir toplantiya veya etkinlige katilimda,
sozlesmeler vasitasiyla toplanmaktadir.

ilgili tarafindan beyan edilen
e-postalar ve

LGILERI

KiSISEL VERI ISLEME AMAGCLARI

° merkezi

Cagn
kayitlan
CCTV Kayit Bilgileri

Sézlesme Siireclerinin Yiritiilmesi, Is Faaliyetlerinin Yiriitiilmesi /
Denetimi, Firma / Uriin / Hizmetlere Baglilik Suireclerinin Yuritilmesi,
iletisim Faaliyetlerinin Yiriitiilmesi, Mal / Hizmet Satis Sireclerinin
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Yurutulmesi, Talep / Sikayetlerin Takibi, Mal / Hizmet Satis Sonras
Destek Hizmetlerinin Yiritiilmesi, Fiziksel Mekan Giivenliginin Temini.
KiSISEL VERILERIN | Kisisel verileriniz, SRA tarafindan yukanda sayilan amaclarin
ISLENMESININ HUKUKIi | gerceklestirilmesi icin ilgili mevzuat ve KVKK’min 5’inci maddesinde
SEBEPLERI belirtilen;

e lgili kisinin temel hak ve ozgiirliiklerine zarar vermemek
kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri icin veri
islenmesinin zorunlu olmasi

hukuki sebebine dayanilarak islenmektedir.

KiSISEL VERILERI TOPLAMA
YONTEMLERI

Yukarida belirtilen kisisel veriler; hizmet alinan firmalar araciligi ile,
bilgi sistemleri ve elektronik cihazlar vasitasiyla toplanmaktadir.

KiSISEL VERILERIN AKTARILMASI

Potansiyel Uriin veya Hizmet Alan Kisilere ait kisisel veriler 3.kisilere aktarilmamaktadir.

ZIYARETCI

FiZiKSEL MEKAN GUVENLIGi BIiLGILERI

iISLENEN KiSISEL VERILER

KiSISEL VERI ISLEME AMACLARI

o CCTV Kayit Bilgileri

Denetim / Etik Faaliyetlerinin Yiriitilmesi, Is Faaliyetlerinin
Ylritiulmesi / Denetimi, Fiziksel Mekan Giivenliginin Temini, Veri
Sorumlusu Operasyonlarinin Glivenliginin Temini, Ziyaretci Kayitlarinin
Olusturulmasi Ve Takibi

KiSISEL VERILERIN
ISLENMESININ HUKUKi
SEBEPLERI

Kisisel verileriniz, SRA tarafindan yukanda sayilan amaclarin
gerceklestirilmesi icin ilgili mevzuat ve KVKK’nin 5’inci maddesinde
belirtilen;

e lgili kisinin temel hak ve &zgirliklerine zarar vermemek
kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri icin veri
islenmesinin zorunlu olmasi

hukuki sebeplerine dayanilarak islenmektedir.

KiSISEL VERILERI TOPLAMA
YONTEMLERI

Yukarida belirtilen kisisel veriler; giris-cikis sirasinda alinan kamera
kayitlan vasitasiyla toplanmaktadir.
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GORSEL VE iSITSEL KAYIT BILGILERI

ISLENEN KiSISEL VERILER

KiSISEL VERI ISLEME AMACLARI

e CCTV Kayit Bilgileri

Sézlesme Siireclerinin Yiritiilmesi, is Faaliyetlerinin Yiritiilmesi /
Denetimi, Firma / Uriin / Hizmetlere Baglilik Suireclerinin Yuritiilmesi,
iletisim Faaliyetlerinin Yuritilmesi, Mal / Hizmet Satis Siireclerinin
Yurutulmesi, Talep / Sikayetlerin Takibi, Mal / Hizmet Satis Sonrasi
Destek Hizmetlerinin Yiritilmesi, Fiziksel Mekan Giivenliginin Temini.

KiSISEL VERILERIN
ISLENMESININ HUKUKi
SEBEPLERI

Kisisel verileriniz, SRA tarafindan yukanda sayilan amaclarin
gerceklestirilmesi icin ilgili mevzuat ve KVKK’nin 5’inci maddesinde
belirtilen;

e lgili kisinin temel hak ve ozgirliiklerine zarar vermemek
kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri icin veri
islenmesinin zorunlu olmasi

hukuki sebebine dayanilarak islenmektedir.

KiSISEL VERILERI TOPLAMA
YONTEMLERI

KiSISEL VERILERIN AKTARILMASI ‘

Ziyaretcilere ait kisisel veriler 3.kisilere aktarilmamaktadir.

Yukarida belirtilen kisisel veriler; hizmet alinan firmalar aracilig ile,
bilgi sistemleri ve elektronik cihazlar vasitasiyla toplanmaktadir.

GEVRIMICI KULLANICI (INTERNET SITESI ZIYARETCISI)

Web sitemizi ziyaret etmeniz durumunda kullanilacak cerezler hakkinda ayrintili

bilgiler

www.sratrading.com/kisisel-verilerin-korunmasi adresinde yayimlanan Cerez Politikasi’nda yer

almaktadir.

KIMLIK BILGILERI

ISLENEN KiSISEL VERILER

KiSISEL VERI ISLEME AMACLARI

e Ad, Soyad

Firma / Uriin / Hizmetlere Bagliik Siireclerinin Yiritiilmesi, s
Surekliliginin - Saglanmas1  Faaliyetlerinin  Yuritiilmesi, Talep /
Sikayetlerin Takibi
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KiSISEL VERILERIN | Yukarida yer alan kisisel verileriniz, SRA tarafindan yukarida sayilan
ISLENMESININ HUKUKIi | amaclarin gerceklestirilmesi icin ilgili mevzuat ve KVKK’nmin 5’inci
SEBEPLERI maddesinde belirtilen;

e Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili
olmas1 kaydiyla, sozlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin
islenmesinin gerekli olmasi

e lgili kisinin temel hak ve o&zgiirliiklerine zarar vermemek
kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri icin veri
islenmesinin zorunlu olmasi

hukuki sebebine dayanilarak islenmektedir.

KiSISEL VERILERI TOPLAMA
YONTEMLERI

ISLENEN KISISEL VERILER

ILETiSIM BILGILERI

Yukanda belirtilen kisisel veriler; elektronik formlar

vasitasiyla toplanmaktadir.

cevrimici

KiSISEL VERi ISLEME AMACLARI

e E-Posta Adresi

Firma / Uriin / Hizmetlere Baglilik Sireclerinin Yirutilmesi, is
Surekliliginin - Saglanmas1  Faaliyetlerinin  Yiritiilmesi, Talep /
Sikayetlerin Takibi

KiSISEL VERILERIN
ISLENMESININ HUKUKi
SEBEPLERI

Kisisel verileriniz, SRA tarafindan yukarida sayilan amaclarin
gerceklestirilmesi icin ilgili mevzuat ve KVKK’nin 5’inci maddesinde
belirtilen;

e Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili
olmas1 kaydiyla, sozlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin
islenmesinin gerekli olmasi

o lgili kisinin temel hak ve ozgiirliiklerine zarar vermemek
kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri icin veri
islenmesinin zorunlu olmasi

hukuki sebeplerine dayanilarak islenmektedir.

KiSISEL VERILERI TOPLAMA
YONTEMLERI

ISLEM BILGILERI

ISLENEN KiSISEL VERILER

Yukanda belirtilen kisisel veriler; elektronik formlar

vasitasiyla toplanmaktadir.

cevrimici

KISISEL VERI ISLEME AMACLARI

e Talep bilgisi

Firma / Uriin / Hizmetlere Bagliik Siireclerinin Yiritilmesi, s
Surekliliginin - Saglanmas1  Faaliyetlerinin  Yiritiilmesi, Talep /
Sikayetlerin Takibi
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KiSISEL VERILERIN | Kisisel verileriniz, SRA tarafindan yukarida sayilan amaclarin
ISLENMESININ HUKUKi | gerceklestirilmesi icin ilgili mevzuat ve KVKK’nin 5’inci maddesinde
SEBEPLERI belirtilen;

e Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili
olmas1 kaydiyla, sozlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin
islenmesinin gerekli olmasi

e lgili kisinin temel hak ve o&zgiirliiklerine zarar vermemek
kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri icin veri
islenmesinin zorunlu olmasi

hukuki sebeplerine dayanilarak islenmektedir.

KiSISEL VERILERI TOPLAMA
YONTEMLERI

ISLENEN KISISEL VERILER

elektronik formlar

Yukanda belirtilen kisisel veriler;
vasitasiyla toplanmaktadir.

cevrimici

ISLEM GUVENLIGI BILGILERI

KiSISEL VERI ISLEME AMACLARI

e |P Adresi Bilgileri
internet Sitesi Giris
Cikis Bilgileri

e Elektronik iletisim
Kayitlarn  (Kullanim
dokumleri gibi)

Firma / Uriin / Hizmetlere Baglilik Siireclerinin Yiiriitiilmesi,
Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yiritiilmesi, Bilgi Giivenligi Siireclerinin
Yurutulmesi, Erisim Yetkilerinin Yurutulmesi, Veri Sorumlusu
Operasyonlarinin Giivenliginin Temini, Talep / Sikayetlerin Takibi

KiSISEL VERILERIN
ISLENMESININ HUKUKi
SEBEPLERI

Kisisel verileriniz, SRA tarafindan yukanda sayilan amaclarn
gerceklestirilmesi icin ilgili mevzuat ve KVKK’nin 5’inci maddesinde
belirtilen;
e Kanunlarda acik¢a ongorulmesi
e Veri sorumlusunun hukuki yiikimliligiini yerine getirebilmesi
icin zorunlu olmasi
hukuki sebebine dayanilarak islenmektedir.

KiSISEL VERILERI TOPLAMA
YONTEMLERI

Yukarnida belirtilen kisisel veriler; bilgi sistemleri ve elektronik cihazlar
vasitasiyla toplanmaktadir.

KiSISEL VERILERIN AKTARILMASI

Cevrimici Kullanici’ya ait kisisel veriler;

Hukuki ylikimliliigimiizi yerine getirebilmek icin yasal diizenlemeler ve mevzuat geregi yetkili kisi
ve resmi kurumlara aktarilmaktadir.
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KiSISEL VERILERINIZIN SAKLANMASI

Kisisel verileriniz, ilgili mevzuatta verinin saklanmasi i¢in bir sure belirlenmisse, s6z konusu veri en
az bu sure kadar saklanmak zorundadir. Kanunda veya ilgili mevzuatta bir stire ongorulmemisse;
islenme amaclanyla baglantili, simirli ve olcilli olmak kaydiyla belirlenen makul siirelerce
saklanmaktadir.

HAKLARINIZ

KVKK ve ilgili mevzuat kapsaminda kisisel verilerinize iliskin olarak;

Kisisel verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme,

Kisisel verileriniz islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

Kisisel verilerin islenme amacin1 ve bunlarin amacina uygun kullaniip kullamlmadigin
ogrenme,

Yurt icinde veya yurt disinda kisisel verilerinizin aktarildigi liciinci kisileri bilme,

Kisisel verilerinizin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin duzeltilmesini isteme,
KVKK mevzuatinda ongorulen sartlar cercevesinde kisisel verilerinizin silinmesini veya yok
edilmesini isteme,

e Eksik veya yanlis verilerin duzeltilmesi ile kisisel verilerinizin silinmesi veya yok edilmesini
talep ettiginizde, bu durumun kisisel verilerinizi aktardigimz iiclincii kisilere bildirilmesini
isteme

e islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin
kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme, ve

e Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde bu zararin
giderilmesini talep etme,

haklarina sahipsiniz.

HAKLARINIZLA iLGILi BASVURU YONTEMLERI
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Kisisel verileriniz ile ilgili basvuru ve taleplerinizi dilerseniz ilgili_kisi basvuru formunu
kullanarak;

e Kimliginizi dogrulamak kaydiyla Akpinar Mah. Malkocoglu Cad. Ballica Sok. No:10
Sancaktepe/istanbul adresine gondererek,f
Kimliginizi dogrulamak kaydiyla SRA D1s Ticaret Anonim Sirketi (“SRA”)’ya bizzat basvurarak,
Kayith elektronik posta (KEP) adresi ve guivenli elektronik imza ya da mobil imza kullanmak
suretiyle SRA’1n sradisticaret@hs03.kep.tr kayith elektronik posta adresimize gondererek,

e lgili Kisi tarafindan SRA Dis Ticaret Anonim Sirketi (“SRA ”)’e daha énce bildirilen ve
sistemimizde kayitli bulunan elektronik posta adresinden : kvk@sratrading.com adresimize
gondererek

SRA D1s Ticaret Anonim Sirketi (“SRA ”)’ya iletebilirsiniz.

Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslar Hakkinda Teblig uyarinca, ilgili Kisi’nin, basvurusunda ad,
soyad, basvuru yazili ise imza, T.C. kimlik numarasi, (basvuruda bulunan kisinin yabanci olmasi
halinde pasaport numarasi), tebligata esas yerlesim yeri veya is yeri adresi, varsa bildirime esas
elektronik posta adresi, telefon numarasi ve faks numarasi ile talep konusuna dair bilgilerin
bulunmas1 zorunludur.

ilgili Kisi, yukarida belirtilen haklan kullanmak icin yapacag ve kullanmay: talep ettigi hakka iliskin
aciklamalar iceren basvuruda talep edilen hususu acik ve anlasilir sekilde belirtilmelidir. Basvuruya
iliskin bilgi ve belgelerin basvuruya eklenmesi gerekmektedir.

Talep konusunun basvuranin sahsi ile ilgili olmasi gerekmekle birlikte, baskasi adina hareket ediliyor
ise basvuruyu yapanin bu konuda ozel olarak yetkili olmasi ve bu yetkinin belgelendirilmesi (ozel
vekaletname) gerekmektedir. Ayrica basvurunun kimlik ve adres bilgilerini icermesi ve basvuruya
kimligi dogrulayici belgelerin eklenmesi gerekmektedir.

Yetkisiz ticlinci kisilerin baskasi adina yaptigi talepler degerlendirmeye alinmayacaktir.

BASVURULARINIZIN CEVAPLANMASI

Kisisel verilerinize iliskin hak talepleriniz degerlendirilerek, bize ulastig1 tarihten itibaren en gec 30
glin icerisinde cevaplanir. Basvurunuzun olumsuz degerlendirilmesi halinde, gerekceli ret sebepleri
basvuruda belirttiginiz adrese elektronik posta veya posta yolu basta olmak iizere eger mimkiinse
talebin yapildig1 usul vasitasiyla size iletilir
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